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前注：
1、本采购需求中提出的技术方案仅为参考，如无明确限制，投标供应商可以进行优化，提供满足采购人实际需要的更优（或者性能实质上不低于的）技术方案或者设备配置，且此方案或配置须经评标委员会评审认可；
2、为有助于投标供应商选择投标产品，若项目需求中提供了推荐品牌（或型号）、参考品牌（或型号）等，这些品牌（或型号）仅供参考，并无限制性。投标供应商可以选择性能不低于推荐（或参考）的品牌（或型号）的其他产品；
3、投标供应商应当在投标文件中列出完成本项目并通过验收所需的全部费用。中标供应商必须确保整体通过采购人及有关主管部门验收,所发生的验收费用由中标供应商承担；如投标供应商因未及时踏勘现场而导致的报价缺项漏项废标、或中标后无法完工，投标供应商自行承担一切后果；
4、下列采购需求中：如属于最新一期《节能产品政府采购清单》中政府强制采购的节能产品，则投标供应商所投产品须为最新一期《节能产品政府采购清单》内所列产品；
5、单一产品采购项目中，提供同一品牌产品的不同供应商参加同一包别下投标的，以一家供应商计算有效供应商数量。非单一产品采购项目中，提供标注▲的产品均为同一品牌的不同供应商参加同一包别下投标的，以一家供应商计算有效供应商数量；
6 、如对本招标文件有任何疑问或澄清要求，请按本招标文件“投标供应商须知前附表”中约定方式联系代理机构，或接受答疑截止时间前联系采购人，否则视同理解和接受，投标供应商对招标文件、采购过程、中标结果的质疑，应当在法定质疑期内一次性提出针对同一采购程序环节的质疑。




一、采购清单
	序号
	心理危机干预管理系统及虚拟现实心理干预训练系统
	数量
	计量单位

	1
	VR动感身心调试系统
	1
	套

	2
	心理危机干预管理系统
	1
	套

	3
	心理自助服务系统
	2
	套

	▲4
	虚拟现实心理干预训练系统
	1
	套

	5
	笔记本电脑
	2
	台


注:标注"▲"的产品为核心产品

二、技术参数

1、“VR动感身心调试系统”参数技术指标要求

产品功能:
运动竞技、心理疏导、压力释放、智能健身及同步监测等功能，运用图表形式对运动效果;进行评估并提出适当的运动建议，形成适合自己的情绪调适方式。
心理检测量表:
心理健康自评量表SCL-90，卡特尔16种人格，明尼达多相个性测量表，心理压力测试，
总体幸福感量表(GWB)，SAL心情状态测量表和营养科查询。
场景模块:
1、竞技运动场景：包括单车越野、勇闯八关、跑酷等让来访者积极参与竞技比拼；
2、虚拟运动场景：包括守护阳光、飞机大战等，通过不同虚拟场景的变化逐步引导用户
进行调适，宣泄情绪；
3、音乐放松模块：包括律动音乐、运动激励。
承重范围外智能动感运动单车最大负荷：≤150kg
配件组成
1、智能动感单车1台；2、15寸触摸显示一体机1台；3、显示支架1个；4、智能心理减压动感单车系统1套；5、无线蓝牙接收器1个；6、EKG手握式心率控制器1套


2、“心理危机干预管理系统”参数技术指标要求

一、技术要求：
1、系统需采用B/S架构设计，需包含人员管理系统、人口学调查系统、心理自助系统、辅导员评估管理系统、咨询师干预管理系统、学生心理测评系统、心理委员观察反馈系统、档案管理系统、数据分析系统、咨询预约管理、心理测评管理等子系统，且本系统所有功能均可在手机上运行，支持用户下载APP、扫描二维码及电脑等不同通道使用产品。
2、系统需支持搭建“宿舍-班级-院系-学校”四级心理危机防护网络构建四级危机数据库，未经用户书面授权，不能收集学生任何数据资料，系统需与学校指定的平台进行数字对接，实现单点登录，人员数据同步功能。
★3、系统须提供国内著名心理学专家心理危机干预慕课课程，课程内容至少包含自杀高危人群识别技术、危机干预中的法律应对流程、抑郁症的早期识别与治疗等3大类不低于21节课程；支持辅导员、咨询师等通过手机在线反复学习，提升职业能力。投标人需要承诺在中标后提供前述三类慕课课程专家成果版权证明及专家签名授权书，并在投标文件中提供承诺函。
★4、系统须提供国内著名心理学专家心理危机识别专用问卷（问卷须包含自杀高危人群筛查问卷、心理危机评估问卷、心理健康状况反馈问卷-心理委员版）。危机识别问卷须具有自主知识产权，投标人需要承诺在中标后提供前述危机识别专用问卷专家成果版权证明及专家签名授权书，并在投标文件中提供承诺函。
5、学生根据辅导员或咨询师推送的心理健康水平问卷进行在线测试，测试结果自动推送到辅导员手机端并醒目提示，便于辅导员及时进行跟踪评估；
6、学生通过手机进行咨询预约、退约操作，预约成功或退约成功后给予学生信息提示；学生可根据不同时间选择不同咨询师进行咨询预约、也可根据不同咨询师选择对应的不同预约时间进行预约；
7、支持学生助理根据学生咨询情况进行后台咨询预约管理；学生可通过手机查询自己的历史预约记录、退约记录及爽约记录。
★8、心理委员或宿舍信息员可通过手机进行本班级或本宿舍学生信息反馈，反馈结果自动推送到辅导员手机端并醒目提示；反馈方式包含一般心理反馈和按计划反馈等2种方式（其中按计划反馈包括即时反馈、按不同时间段反馈等方式）。
★9、各二级学院辅导员可利用手机进行危机学生评估、快速识别危机学生，在评后时可实时向学生推送心理健康水平评估问卷，针对重点关注学生可向心理委员制定反馈计划。
10、可根据评估结果进行危机上报操作，上报结果自动推送到学院副书记手机端并醒目提示；可以时间轴方式查询学生的评估记录、干预记录；可查询本院系心理委员周报表、危机评估统计表等，各类报表支持手机在线预览及导出；
11、支持危机学生转入与转出管理，避免因辅导员工作岗位调动造成对危机学生漏评。
★12、系统提供心理危机干预导航功能，各二级学院辅导员可根据危机干预导航进行快速、合法开展危机干预工作；可通过手机查询不同危机干预导航对应的法律条款依据；可根据危机干预导航进行危机干预痕迹详细记录，形成危机干预档案的一部分。投标人投标时需现场演示心理危机干预流程导航功能，若不能提供演示或演示内容不符合要求者由评委根据评分标准进行相应扣分。
13、心理咨询师可在线发布咨询预约排班表、可通过手机实时查询学生的预约情况、退约情况以及爽约情况；可通过手机实时填写咨询记录，支持长程个案与短程个案管理；
14、心理咨询师可实时对学生进行危机评估，在评估过程中可向危机学生推送心理健康水平评估问卷及危机转介问卷；系统根据咨询师的评估结果自动给予是否上报建议，上报学生独立管理形成“学校危机重观库”，上报学生自动推送到学院副书记手机端并醒目提示；
15、可以时间轴形式查询危机学生的评估记录、干预记录、转价记录；可向二级学院下达危机学生处理结论（包含强制送医、送医诊断、重点关注、一般关注、院系帮扶、建议咨询等）、可在线浏览不同危机处理结论对应的法律条款说明；可根据危机评估情况确定危机学生的星级等级，确定的星级等级自动推送到学院辅导员手机端。
16、学生处或校方主管领导可通过手机查询全校学生危机状况，如全校危机状况统计表、咨询师评估统计表、辅导员评估统计表、心理委员反馈统计表等，各类报表支持手机在线浏览与导出；针对高危学生可在取得授权情况下查询评估过程、干预过程，便于根据评估与干预过程做出工作安排。
17、学生处及学校主管通过手机登录系统后可进行多维度查询与统计全校学生心理危机状况，支持自定义多维度查询变量，其中行变量同时不低于5个、列变量同时不低于5个，根据自定义的变量生成全校学生心理危机状况多维数据分析统计报表。投标人需要现场演示多维度危机状况统计功能，若不能提供演示或演示内容不符合要求者由评委根据评分标准进行相应扣分。
18、危机档案内容完善，包含学生个人信息、人口学变量信息、心理委员反馈信息、宿舍信息员反馈信息、辅导员历次评估记录、咨询师历咨询评估记录、学生自评记录、危机严重程度、危机星级等级、干预结论、流程导航、导航节点痕迹记录、回访记录、附件（如医院诊断证明、监护人授权证明、监护人知情证明、安全协议等相关证明）、院系书记电子签名与电子签章后的审批记录等核心内容。
★19、心理咨询中心主任通过手机登录系统后可查询与统计危机干预状况，可查询辅导员与咨询师的历咨询评估记录、历次干预记录、学生历次自评记录、心理委员历次反馈记录、危机严重程度、干预结果等，严重心理危机学生干预轨迹等，各类报表支持手机在线浏览与导出；可统计危机状况、危机类型分布、不同院系评估量分析
20、心理中心主任可对咨询师日常咨询统计、辅导员日常辅导统计、心理委员日常观察反馈统计，各类统计报表支持手机在线浏览与导出；
21、心理中心可向各二级学院下发心理危机干预建议，支持中心主任在线电子签名与电子签章管理，有效避免纸质文件来回传递。
22、心理中心主任可查询咨询师对各二级学院上报的危机学生评估情况，未做评估的学生醒目提示，便于及时通知咨询师进行危机评估；
23、各二级学院副书记通过手机登录系统后，可实时查询本院系学生心理危机状况，如辅导员危机上报表、危机类别统计表、危机严重程度统计表，各类报表支持在线浏览与导出。针对高危心理危机学生，可查询辅导员历次评估记录、咨询师历次辅导记录及心理危机干预轨迹，便于各院系书记及时掌握本院系学生心理危机状况并根据危机状况进行规划管理。 
24、系统提供各二级学院副书记危机审批功能，针对辅导员上报的危机学生进行上报审批与驳回管理，支持在线电子签名及在线电子签章功能；支持中心教师根据危机情况向院系签发专业指导意见，签发指导意见时需要在线电子签名及签章功能，避免纸质文件传递，极大程度提高工作效率。投标人需要现场演示院系副书记危机审批功能及中心教师签发专业指导意见功能，若不能提供演示或提供的演示不符合要求者由评委根据评分标准进行相应扣分。
25、支持医校合作，签约的精神科医生可以对严重心理危机的学生进行精神障碍诊断；
26、支持法律顾问登录系统向辅导员或咨询师针对严重心理危机学生提供法律援助。
27、系统提供开放式的量表平台，自主添加量表开展课题研究（包含添加量表题目、题目得分、因子公式、得分解释、辅导建议、预警分值、计分评价等、常模更新等），满足用户开展量表课题研究工作需要。
28、根据普查计划自动生成个体测评档案、团体数据分析档案、异常心理档案，支持用户自定义预警分值与异常筛选标准，支持原始记录输出，满足用户心理普查工作需要及课题研究需要。
29、支持多量表多维度组合筛选查询异常心理学生，异常心理学生导入系统自动匹配各院系辅导员或班主任，便于各院系辅导员或班主任进行危机评估。
30、系统提供包含智力、人格、情绪、职业规划、应激、心理健康综合筛查等各类测试量表80套；
二、服务要求：
1、软件产品提供终身免费升级与技术支持服务，提供7*24小时服务体系。
2、软件故障服务响应时间不得超过2小时，4小时内解决故障，若4小时不能解决故障需提供48小时内免费上门服务。
3、软件须安装在学校指定的服务器上，所有数据均须保存于学校服务器上，非授权用户无法获取任何数据。


3、“心理自助服务系统”参数技术指标要求

一、产品概述
心理自助系统集理论性、系统性、普及性和趣味性于一体，面向使用者介绍自我心理调试的技巧和方法，提供专业心理自助方案，集心理科普、认知训练、心理测评、心理放松、心理自助、内容管理为一体的心理自助管理平台。
二、产品组成
1、查询一体机；
2、心理自助系统软件。
三、功能特征
1、软件B/S架构，支持管理员通过网络更新、编辑内容。
2、支持自助式放松训练功能，提供真人教学放松课程，包含意象想象放松训练、呼吸放松训练、渐进式肌肉放松训练等几种模式。
3 、支持自助式心理认知能力训练，包含记忆力、注意力、认知速度、认知灵活性、问题解决能力等五大核心心理认知能力训练方案，训练方案数量不低于5款。
★4、支持自助式心理测量功能，支持在线心理测量，在线查看测试结果，测试辅导建议。投标时需提供《大学生学业发展测评量表》样本彩图，（量表题目、选项、每一维度包含题目、各维度计分方式等）。量表要求如下：从学生学业发展的九个维度来综合考察：学业思想道德素质、学业身心健康水平、学业水平、学业行为、学业负担、学业认同、学业效能、学业进步、学业需求；通过九个质量分指标的统计分析，汇总出学生的学业质量指数，若不能提供或内容不符合要求者由评委根据评分标准进行相应扣分。
5、内置心理学资源
5.1减压视频：呼吸放松训练、意象想象放松训练、渐进式肌肉放松训练、缓减工作压力训练、恢复精神注意力训练、调节人际关系紧张训练、消除身心疲劳训练、重大事件恢复训练方案等需有产品知识产权证书。
5.2减压音乐：与你内在的小孩接触、面对自己散步、身体扫描、与生命智慧老人相遇、做自己生命中的父母。投标时需提供任意一项"训练主题"作品登记证书原件，内容不符合要求者由评委根据评分标准进行相应扣分。
5.3认知测验：注意力分配测试、注意力广度测试、注意力稳定性测试、注意力转移测试、认知方式图形测试等核心测试。
四、硬件规格
1、55英寸触控屏幕，195cm*80cm*50cm，落地式钢质机柜。
2、屏幕分辨率1920*1080PX。
3、i5处理器，4G内存，128G固态硬盘，无线Wi-Fi。
4、外置接口包含USB、RJ45接口。
5、内置立体声音响5W*2，电源150W。
 6、外壳材料：铝合金钣金。


4、“虚拟现实心理干预训练系统”参数技术指标要求

一、产品概述
虚拟现实心理干预训练系统通过构建沉浸度较高的虚拟现实环境，使用户感知和操作虚拟情境中的各种刺激和运动对象，实现与虚拟空间的实时交互，通过实时监控用户的心理状态和各项生理指标，实施不同的干预方案，从而实现危机干预和特定心理能力的训练和提升。 
二、产品组成 
1、触控一体机1台； 
2、VR用户端主机1台； 
3、VR眼镜1套（含眼镜1套、无线控制器2个、空间定位基站2个）； 
4、脑波采集仪1套； 
5、VR控制端主机1台； 
6、移动支架1套。 
三、功能特征
1、训练模式分心理评估（初评）、VR干预训练、心理评估（再评）等3步法，根据三种训练步法形成详细的VR干预报告。 
1.1. 训练方案包含VR高度恐惧训练方案、VR社交恐惧训练方案、VR人际关系冲突训练方案等3类专业方案，训练前必须提供给用户自我测试问卷，脑电生物反馈技术在训练中实时采集生理数据并通过无线技术上传到管理端，形成统计报告，报告包含基本信息、生物反馈信息、训练前问卷调查信息、训练过程信息等，需提供相关训练方案的心理干预方案彩图证明，干预方案需提供具体干预技术和评估标准。
投标现场需演示任意一项虚拟现实训练方案的VR服务端人员管理、VR客户端方案使用、VR控制端方案指令控制的功能及干预训练过程，包含场景交互、指令控制、生物反馈监测结果。若不能提供演示或演示内容不符合要求者由评委根据评分标准进行相应扣分。 
★1.2 提供VR心理干预训练报告：包含训练者个体基本信息、VR项目名称、心理干预领域、干预时长、VR干预过程报告、VR任务完成度、VR任务频次、VR任务耙时、生理数据等部分，报告以文字及图标两种方式结合展示。投标时需提供VR干预报告样本原件。  
2、训练方案 
2.1VR高度恐惧方案 
2.1.1训练者在场景中根据指导语完成一系列训练任务，包含高度恐惧适应类、高度恐惧体验类、高度恐惧克服类、高度恐惧战胜。 
2.1.2管理员可实时对训练场景进行不同参数设置，如风速、风声、鸟的飞行、叫声、物体的掉落，天气变化，实现交互。 
2.2VR社交恐惧方案 
2.2.1训练者在场景中根据指导语完成公众演讲任务，包含演讲前、演讲中、演讲后三个阶段。 
2.2.2管理员根据演讲者的实时反馈对训练场景进行不同参数设置，包含如听众鼓掌声、鼓励语言、表情、动作、听座人数变化、咳嗽声、大笑声、窃窃私语声、拍桌子声、手机铃声、跺脚声等，实现交互。 
2.3VR人际关系冲突训练方案 2.3.1训练目标：通过“VR社会亲疏插叙图”进行VR训练，测量来访者自我与他人的人际关系距离；梳理来访者人际关系的亲疏程度；帮助咨询师把握来访者人际关系重心；制定咨询目标与计划；帮助来访者自我概念具体化；提高人际关系能力。 
2.3.2训练流程 
2.3.2.1在VR训练过程中，来访者根据指导语完成自画像或画出最能代表自己的象征物并附于至少3个形容词。 
2.3.2.2根据指导语在VR社会亲疏插叙图中将生命中的5个重要他人找出，命名，并将他们移动至心理距离位置，其中人物朝向支持转换。 
2.3.2.3根据指导语进行关系梳理与标记，支持三种颜色如（红、黄、蓝）代表不同的亲密关系（如冲突、亲密、疏离），支持来访者进行VR拍照记录关系模形。 
2.3.2.3根据指定语完成最希望改善关系的人像，倾诉心声，重新移动人像位置，重构心理距离，并通过VR拍照记录关系模形。 
2.3.2.5在训练过程中可实时采集训练者的生理指标，结合VR训练场景形成VR干预报告。 
2.4 PTSD训练方案 
2.4.1支持咨询师根据来访者的PTSD个性特征按照创伤事件设置其相关VR场景（如自然灾害、突发暴力事件、意外故事、意外丧亲）。 
2.4.2支持来访者自行选择创伤事件（包含图片、视频），体验创伤事件现场、通过暴露疗法实现VR心理干预。 
2.4.3支持咨询师根据来访者的PTSD个性特征设置VR场景的人物性别、年龄阶段（如老人、青年）、创伤事件造成的肢体残缺（如头部、上肢、下肢、血流量大小、出血位置等）。 
2.4.3根据指导语的指令完成指令操作（如围绕逝者转一圈、给逝者盖布、献花、诚心告别）。 
2.4.4在VR干预过程中可实时采集训练训练者的生理指标，结合VR训练场景形成VR干预报告。 
3、VR心理干预训练报告 
包含训练者个体基本信息、VR项目名称、心理干预领域、干预时长、VR干预过程报告、VR任务完成度、VR任务频次、VR任务耙时、生理数据、VR干预前后统计分析、VR干预效果分析以及咨询师在干预过程中的干预记录等部分，报告以文字及图标两种方式结合展示。 
四、技术要求
1、双定位装置，自由定位，最大可以捕捉使用者在3.5m×3.5m的范围内的动轨迹与交互动作。边界处以网格形式现实定位范围边界，圈定识别区。 
2、实时交互式训练模式，最大限度满足用户消除高度恐惧、社交恐惧两大维度的仿真体验与心理干预需求。 
★3、实时监测记录用户脑电数据心理状态指标，如专注度、放松度及α、β、θ、γ频段8个EEG参数数值。 
★3、方案使用Unity引擎开发以保证开发方案质量，方案应当满足以下技术要求： 
3.1模型要求：建模工具要求使用3ds Max、ZBrush Mari 3.0v1、Marvelous Designer 5 Enterprise、Adobe Photoshop CC (63 Bit)，且建模面数应当大于30万小于50万。 
3.2动作要求：方案应通过3ds Max设置动作，使用时平均运行帧数不低于70fps。 
五、硬件规格
1、触控一体机：钢制黑色磨砂机身，190cm*132cm*61.5cm；55英寸LED触控屏幕，16：9显示比例，分辨率1920*1080，点距0.210×0.630mm，亮度350cd/㎡，视角上下178°左右178°，触控屏使用寿命大于60000000次点击；电源符合VESA DPMS标准，支持1080P，电源电压DC12V/AC100-230V 50/60Hz；HDMI输出接口；触摸精度中心区域<1.5mm，边缘区域<2.0mm；底部可锁式万向轮。 
2、用户端控制电脑：i7处理器、8G内存、1000G硬盘、GTX-3G独立显卡。 
3、头戴式VR眼镜：360度移动追踪，分辨率2160*1200，刷新率90Hz，110度视角场，2*3.5英寸AMOLDE屏，可拆卸式HI-res AUDIO认证耳机，HDMI线不少于3米。 
3、VR无线控制器：支持SteamVR追踪技术2.0，实现准确追踪，多功能触摸板提供精确、高清的触觉反馈，支持对角线5米的空间定位。 
5、空间定位基站：最大支持6m*6m交互活动区域，水平视场150度，垂直视场110度。 
6、头戴式脑波采集仪：采用蓝牙3.0无线传输，配置180mA锂电池。 
7、VR控制端主机：英特尔i7处理器、8G内存、1000G硬盘、GTX-3G独立显卡、Win10正版系统。 
8、控制端移动支架：移动落地式支架，高120cm，水平方向360度旋转，左右上下270度翻转；采用航空铝材与冷轧钢板；X带轮底座，自由移动；支持托盘自由升降。 


笔记本电脑（2台）参数

屏幕类型：LED背光防眩光
屏幕尺寸：14英寸
屏幕比例：16:9
CPU：英特尔 酷睿 i5-6267U
显卡类型：英特尔 HD Graphics 530
显存容量：2G
机械硬盘容量：1t
固态硬盘：128G SSD
内存容量：4G
光驱类型：无光驱
操作系统：windows 10
通信技术类型：AC无线局域网卡+BT
分辨率：≥1920x1080
颜色：黑色
局域网：AC无线局域网卡
音频端口：RJ45
扬声器：有
内置麦克风：有

